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UMOWA nr  …………………………….. (projekt)

zawarta w dniu  ……………………………. pomiędzy:

Sądem Okręgowym w Białymstoku, ul. M. Skłodowskiej-Curie 1, 15-950 Białystok,
zwanym dalej „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:
……………………………………. – Dyrektor Sądu Okręgowego
a
…………………………………………………………… zwanym dalej „Wykonawcą”, 
reprezentowanym przez:
……………………………………………………………..

o następującej treści :
Przedmiot umowy.

§ 1.

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do realizacji usługę doboru, dostawy i montażu 
systemu kolejkowego wraz ze wsparciem technicznym oraz udzieleniem licencji 
na korzystanie z oprogramowania w zakresie zgodnym z celem i przedmiotem niniejszej 
umowy na potrzeby czytelni akt w sądzie Rejonowym w Białymstoku. Zamówieniem objęty 
jest zakres prac zgodnie z niniejszą umową i „Specyfikacją systemu kolejkowego – opisem 
przedmiotu zamówienia” zwaną dalej „Specyfikacją”, stanowiącą załącznik nr 1 do niniejszej 
umowy.

2. Niniejsza umowa została zawarta po przeprowadzeniu postepowania ofertowego 
na podstawie regulaminu udzielania zamówień publicznych o wartości mniejszej niż 130 tys. 
zł netto w Sądzie Okręgowym w Białymstoku.

Termin realizacji zamówienia i odbiory.
§ 2.

1. Wymagane terminy realizacji zamówienia: do 21 grudnia 2023 r. 
2. Za termin realizacji uważać się będzie datę podpisania przez Zamawiającego protokołu 

odbioru, nie zawierającego informacji o występowaniu wad istotnych.
3. Wykonawca po zakończeniu prac i po testach poprawności wykonania przedmiotu Umowy 

zgłasza pisemnie Zamawiającemu gotowość jego odbioru, przedkładając dokumenty 
niezbędne celem weryfikacji prawidłowego wykonania przedmiotu Umowy.

4. Zamawiający w czasie 2 dni roboczych licząc od daty zgłoszenia gotowości przez 
Wykonawcę, powiadomi go o terminie odbioru (nie dłuższym niż 3 dni robocze).

5. Protokół odbioru winien zawierać:
1) wykaz zamontowanych urządzeń (producent, rodzaj, typ, nr seryjny),
2) oświadczenie Wykonawcy, że dobór, montaż, uruchomienie zostały wykonane 

z należytą starannością, zgodnie z umową, obowiązującymi przepisami i normami oraz 
wiedzą techniczną,

3) kwotę płatności wraz z wykazem wartości  głównych elementów systemu,
4) dokumenty, potwierdzające udzielenie Zamawiającemu licencji - prawa do korzystania 

z oprogramowania w zakresie możliwości realizacji przedmiotu umowy,
5) dokumentację systemu wraz z instrukcją obsługi (w języku polskim),
6) informację o ewentualnych wadach przedmiotu zamówienia.

6. Protokół winien zawierać również informację dotyczącą gwarancji i rękojmi na przedmiot 
umowy.

7. W przypadku zaistnienia wad nieistotnych w wykonaniu przedmiotu Umowy, tj. takich, które 
nie uniemożliwiają lub nie utrudniają w znacznym stopniu korzystania z Systemu, 
Zamawiający wyznaczy Wykonawcy stosowny termin na ich usunięcie nie dłuższy niż 7 dni. 
Wystąpienie wad nieistotnych nie wstrzymuje płatności za realizację zadania. W przypadku 
przekroczenia terminu na usuniecie wad nieistotnych zostaną naliczone kary umowne 
o których mowa w § ust. 9 pkt 1 lit. b umowy.
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8. W przypadku zaistnienia wad istotnych, tj. innych niż wymienione w ust. 7, które 
uniemożliwiają korzystanie z systemu lub w sposób znaczny utrudniają korzystanie z niego, 
Zamawiający wyznaczy Wykonawcy stosowny termin na ich usunięcie (nie dłuższy niż 
7 dni). W takim przypadku przyjmuje się, że termin odbioru nastąpił wraz z usunięciem wad 
istotnych, co zostanie potwierdzone odrębnym, pisemnym protokołem. Do czasu usunięcia 
tych wad  Zamawiający może wstrzymać płatność za wykonanie zadania oraz naliczy kary 
umowne  za zwłokę o których mowa w § ust. 9 pkt 1 lit. c umowy 

9. O rodzaju wady (istotna/nieistotna) decyduje Zamawiający. Wykonawca może zgłosić 
uargumentowane zastrzeżenia co do kwalifikacji wady w terminie do 2 dni  od powzięcia 
informacji o dokonaniu kwalifikacji wady przez Zamawiającego. 

Obowiązki Wykonawcy
§ 3.

1. Wykonawca w ramach realizacji przedmiotu umowy zobowiązany jest do dostarczenia, 
zainstalowania i wdrożenia kompletnego systemu kolejkowego (urządzeń wraz 
z oprogramowaniem) zgodnie ze Specyfikacją oraz oświadczeniem złożonym w ofercie oraz 
do udzielenia Zamawiającemu licencji na korzystanie z oprogramowania w zakresie 
zgodnym z celem i przedmiotem niniejszej umowy. Wykonawca oświadcza, że system jest: 
fabrycznie nowy, jest wolny od wad fizycznych i prawnych, nie jest obciążony żadnymi 
prawami osób trzecich oraz nie jest przedmiotem żadnego postępowania egzekucyjnego 
i zabezpieczenia, pochodzi z autoryzowanego kanału sprzedaży,  korzystanie z tego sprzętu 
i oprogramowania przez Zamawiającego nie będzie naruszać jakichkolwiek osobistych lub 
majątkowych praw osób trzecich w szczególności praw autorskich, patentowych, własności 
intelektualnej i przemysłowej lub tajemnicę przedsiębiorstwa. Wykonawca gwarantuje, 
że dostarczone oprogramowanie jest wysokiej jakości zapewnia należyte bezpieczeństwo.

2. Przy wykonywaniu przedmiotu umowy w każdej fazie realizacji Wykonawca obowiązany jest 
uzgadniać z Zamawiającym rozwiązania i ewentualne zmiany – przed ich wprowadzeniem.

3. Prace objęte niniejszą Umową winny być prowadzone przez Wykonawcę w sposób 
niekolidujący z działalnością Użytkownika.

4. Wykonawca będzie zobowiązany do dokonania zmian i dostosowania funkcjonalności 
systemu do potrzeb użytkownika, w ramach wynagrodzenia ustalonego w § 6 ust. 1 umowy.

5. Wykonawca na bieżąco będzie informował Zamawiającego o postępie i zaawansowaniu 
prac oraz sygnalizować pojawiające się zagrożenia i problemy. 

6. Wykonawca oświadcza, iż posiada odpowiednie uprawnienia, doświadczenie, wiedzę oraz 
potencjał techniczny i osobowy do należytego wykonania przedmiotu niniejszej Umowy. 
Wykonawca do realizacji przedmiotu umowy deleguje osoby posiadające odpowiednie 
uprawnienia i wiedzę techniczną. Wykonawca jest odpowiedzialny za działania 
i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje przedmiot umowy, jak za działania własne.

7. Wykonawca gwarantuje, że dostarczone oprogramowanie jest wysokiej jakości oraz 
zapewnia należyte bezpieczeństwo. 

8. W ramach zamówienia Wykonawca zobowiązany jest w szczególności do: 
1) przeprowadzenia dla Użytkownika  instruktaży wraz z informacjami i uwagami 

związanymi z:
a) ustawieniami konfiguracyjnymi wraz z opisem wprowadzonych ustawień parametrów,
b) bieżącym utrzymaniem systemu w ciągłej pracy lub przy jego aktualizacji,
c) koniecznymi przeglądami,
d) innych informacji mających wpływ na funkcjonowanie konfigurowanego systemu.

2) przekazania Użytkownikowi systemu dokumentacji w języku polskim, w formie 
elektronicznej.

3) udzielenia bezpłatnego wsparcia technicznego w okresie gwarancji. Wsparcie 
techniczne polegać będzie na kontakcie telefonicznym bądź mailowym umożliwiającym 
udzielanie porad technicznych, instrukcji i konsultacji telefonicznych dotyczących 
eksploatacji, funkcjonowania, użytkowania i obsługi zainstalowanego oprogramowania. 
Wsparcie techniczne realizowane będzie:
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a)telefonicznie w poniedziałki w godz. 08:00-18.00 od wtorku do piątku w godz. 08:00 
- 15:00 pod nr telefonu ................................................, a następnie każdorazowo 
potwierdzane mailowo na adres wskazany poniżej w pkt b),

b)za pośrednictwem poczty e-mail, całodobowo, na adres ..................................... 
c) na miejscu po ustaleniu daty i godziny z Użytkownikiem.

9. Wykonawca podejmie działania zmierzające do usunięcia usterki najpóźniej w kolejnym dniu 
roboczym, licząc od chwili zgłoszenia telefonicznie lub emailem przez Zamawiającego.

10. Wykonawca obowiązany jest wykonać w sposób wskazany przez Zamawiającego, naprawy 
uszkodzonych lub naruszonych elementów budynku Użytkownika lub jego wyposażenia, 
do których doszło w związku z wykonywaniem robót instalacyjnych i towarzyszących, 
niezbędnych do wykonania przedmiotu umowy.

11. W okresie gwarancji i rękojmi Wykonawca w ramach oferty obowiązany jest do świadczenia 
usługi przeglądów i konserwacji zamontowanego systemu – zgodnie z wymaganiami 
producenta.

12. Wykonawca odpowiada za wszelkie szkody rzeczowe i osobowe powstałe w związku 
z niewłaściwą realizacją przedmiotu umowy, w tym między innymi wynikłe z tytułu 
niewłaściwego wdrożenia systemu, ewentualnej utraty posiadanych przez Użytkownika 
danych, uszkodzeń mienia, w tym mienia osób trzecich.

Obowiązki Zamawiającego i Użytkownika
    § 4.

1. Zamawiający w porozumieniu z Użytkownikiem zapewni pracownikom Wykonawcy dostęp 
do pomieszczeń  niezbędny do realizacji przedmiotu Umowy oraz dokona protokolarnego 
odbioru przedmiotu umowy.

2. Użytkownik przekaże Wykonawcy wszelkie informacje niezbędne do należytego wykonania 
Umowy.

3. Zamawiający oraz Użytkownik będą informować Wykonawcę o wszelkich zmianach 
mogących mieć wpływ na działanie urządzeń i systemów będących przedmiotem Umowy.

4. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy. 

Współdziałanie stron
§ 5.

1. Ze strony Zamawiającego upoważniony do kontaktów z Wykonawcą jest:

a) …………….  – tel.: ……………………..   ,
b) …………….       – tel.: ……………………..   ,

2) Ze strony Użytkownika  upoważniony do kontaktów z Wykonawcą jest:
a) ……………..    – tel.: ……………………..   ,
b) ………………   – tel.: ……………………..   ,

3) Ze strony Użytkownika  upoważniony do kontaktów z Wykonawcą jest:
a) ……………..    – tel.: ……………………..   ,
b) ……………..   – tel.: ……………………..   .

2. Zmiana osób odpowiedzialnych nie wymaga wprowadzania zmian do umowy. Strony 
uzgadniają, że o zmianach osób odpowiedzialnych informują się pismem, podpisanym przez 
osoby upoważnione do reprezentowania stron.

Wynagrodzenie
§ 6.

1. Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wynosi brutto: 
…………………………..……………………… ………………….……………………….. (słownie: 
………………………………………………………… złotych), netto: ……………………………., 
stawka podatku VAT: ……….%.
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2. W ramach wynagrodzenia określonego  w ust. 1 Wykonawca zobowiązuje się wykonywać 
przeglądy i konserwacje w okresie gwarancji, z częstotliwością i w zakresie wymaganymi 
przez producenta systemu.  

3. Wykonawcę obowiązuje realizacja zamówienia wg ceny ofertowej, niezmiennej do końca 
realizacji przedmiotu zamówienia.

Warunki płatności.
§ 7.

1. Wynagrodzenie należne Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy, ustalone w § 6 ust. 
1, płatne będzie przez Zamawiającego w oparciu o fakturę Wykonawcy wystawioną 
po podpisaniu protokołu odbioru przedmiotu umowy opisanego  § 2.

2. Zamawiający zapłaci wynagrodzenie należne Wykonawcy w ciągu 30 dni od daty 
doręczenia prawidłowo wystawionej faktury wraz z wymaganymi umową dokumentami,  
przelewem na konto …………………………………………………………….. . 

3. Za termin płatności przyjmuje się datę dyspozycji Zamawiającego dokonania polecenia 
przelewu.

4. Strony uzgadniają, iż w przypadku naliczenia kar umownych Wykonawca wyraża zgodę 
na ich potrącenie z faktury, po wcześniejszym powiadomieniu przez Zamawiającego o ich 
naliczeniu (tytuł kary wraz z wysokością).

Rękojmia i gwarancja
§ 8.

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na zainstalowany system na okres ……. lat 
(zgodnie z oświadczeniem zawartym w ofercie).

2. Wykonawca zobowiązany jest do usunięcia stwierdzonych wad i usterek, które zostały 
sklasyfikowane jako powstałe w wyniku błędu z jego strony w czasie 5 dni roboczych licząc 
od dnia powiadomienia.

3. Zamawiający ma prawo w okresie gwarancji i rękojmi zgłoszenia poprawek do ustawienia 
systemu, jeżeli w trakcie jego eksploatacji ujawnią się błędy konfiguracyjne, które 
spowodują nieprawidłowe funkcjonowanie całości systemu informatycznego 
funkcjonującego u Zamawiającego, a nie są one potwierdzone przez producenta błędnie 
działającym oprogramowaniem. 

4. Wykonawca zobowiązuje się w przypadku wykonania przedmiotu Umowy w sposób 
wadliwy, niezgodny z Umową, do usunięcia wad, na koszt własny w terminach określonych 
w ust. 2.

5. W przypadku niewywiązania się z obowiązku usunięcia wad w określonym w ust. 2 terminie 
Zamawiający po uprzednim pisemnym wezwaniu Wykonawcy do wyjaśnienia i wyznaczenia 
mu terminu do usunięcia wad może zlecić ich usunięcie osobie trzeciej, na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

6. Powyższe zapisy nie naruszają praw Zamawiającego w zakresie uprawnień, jakie 
przysługują mu z tytułu rękojmi za wady. Strony ustalają, że okres rękojmi za wady jest 
równy okresowi udzielonej gwarancji.

7. Okres gwarancji i rękojmi rozpoczyna się z dniem podpisania przez upoważnionych 
przedstawicieli Stron Umowy protokołu zdawczo-odbiorczego, o którym mowa w § 2, nie 
zawierającego stwierdzenia występowania wad istotnych. Okres ten podlega przedłużeniu 
o czas obejmujący konieczne naprawy i wymiany.

Kary umowne i odszkodowania.
§ 9.

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:
1) w przypadku zwłoki:

a)  w wykonaniu zamówienia w terminie określonym w § 2 ust. 1  – kara umowna 
w wysokości 0,5% wartości wynagrodzenia, o którym mowa w  § 6 ust. 1 umowy, 
za każdy dzień zwłoki,
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b) w przypadku zwłoki w usunięciu wad nieistotnych, w terminie o którym mowa 
w § 2 pkt 7 – kara umowna w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia, o którym 
mowa w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki w usunięciu wady,

c)  w przypadku zwłoki w usunięciu wad istotnych, w terminie o którym mowa w § 2 pkt 
8 - kara umowna w wysokości 0,5 % wartości wynagrodzenia, o którym mowa 
w § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki w usunięciu wady,

d) w usunięciu wad stwierdzonych w okresie rękojmi i gwarancji –  w wysokości 
0,3 % wartości wynagrodzenia, o którym mowa w  § 6 ust. 1, za każdy dzień zwłoki 
dla terminów ustalonych zgodnie z § 8 ust. 2,

przy czym kary wymienione w pkt § 9 ust. 1 pkt 1 lit a, b , c nie sumują się.
2) w przypadku odstąpienia od umowy z przyczyn zawinionych lub zależnych 

od Wykonawcy w wysokości 30% wartości wynagrodzenia, o którym mowa w   § 6 ust. 
1 umowy,

2. Łączna wysokość kar umownych  nie może przekroczyć 30% wartości umowy. 
3. Kwoty kar umownych mogą zostać potrącone z faktur Wykonawcy, po wezwaniu 

Wykonawcy o ich opłacenie w ciągu 7 dni od wezwania, o ile nie zostaną uiszczone, 
na co Wykonawca wyraża zgodę.

4. Zamawiający zapłaci Wykonawcy odsetki ustawowe za każdy dzień opóźnienia w zapłacie 
wynagrodzenia zgodnie z umową.

5. W przypadku odstąpienia od umowy przez Zamawiającego, wskutek zmiany okoliczności 
powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie Zamawiającego, czego nie można 
było przewidzieć w chwili zawierania umowy, Zamawiający zapłaci Wykonawcy 
wynagrodzenie odpowiadające pracom zrealizowanym. Prace zrealizowane oszacowane 
winne być w odpowiednim protokole podpisanym przez strony. 

6. Strony zastrzegają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego przewyższającego 
wysokość zastrzeżonych kar umownych i odszkodowań.

Licencje
§ 10

1. Wykonawca oświadcza, że przysługuje mu prawo do udzielania licencji na oprogramowanie 
systemu kolejkowego i udzieli Zamawiającemu licencji wielostanowiskowej na użytkowanie 
systemu wraz z jego oprogramowaniem dla nie ograniczonej w zakresie liczby 
użytkowników działających w ramach instytucji Zamawiającego. Licencja udzielana jest 
z dniem podpisania przez Zamawiającego protokołu odbioru, nie zawierającego informacji 
o występowaniu wad istotnych.

2. Licencja będzie udzielona na czas nieokreślony i nie może zostać w żaden sposób 
ograniczona, wypowiedziana lub rozwiązana przez Wykonawcę.

3. Zamawiający w ramach użytkowania Systemu i udzielonej mu licencji ma prawo 
do korzystania z oprogramowania poprzez wprowadzenie do pamięci, przechowywanie, 
wyświetlanie, uruchamianie i używanie zgodnie z przeznaczeniem oprogramowania. 
Udzielona licencja obejmuje  w szczególności następujące pola eksploatacji:
1) prawo do korzystania z wszystkich funkcjonalności oprogramowania w dowolny sposób 

w i dowolnej liczbie kopii/ stanowisk/ serwerów/użytkowników,
2)  prawo do instalowania oprogramowania w dowolnej liczbie kopii/ stanowisk/ 

serwerów/użytkowników,
3) prawo do instalowania wszelkich poprawek i aktualizacji oprogramowania 

udostępnionych przez  Wykonawcę lub producenta oprogramowania. 
4) wprowadzanie i zapisywanie oprogramowania Systemu i danych do pamięci komputera 

lub innych urządzeń, przesyłanie przy pomocy sieci multimedialnej, komputerowej i 
teleinformatycznej, w tym Internetu, publikację na stronie internetowej,

5) odtwarzanie, przechowywanie, wyświetlanie, a także publiczne udostępnianie,
6) instalowanie i deinstalowanie oprogramowania pod warunkiem zachowania warunków 

licencji,
7) sporządzanie kopii zapasowej (kopii bezpieczeństwa) nośników instalacyjnych 

i nośników z zainstalowanym oprogramowaniem,
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8) przystosowanie Systemu do potrzeb Zamawiającego,
9) trwałe lub czasowe zwielokrotnianie Systemu w całości lub w części, jakimikolwiek 

środkami i w jakiejkolwiek formie (także dokumentacji technicznej), w tym techniką 
zapisu magnetycznego lub techniką cyfrową, taką jak zapis na płycie CD, DVD, Blu-ray, 
urządzeniu z pamięcią flash lub jakimkolwiek innym nośniku pamięci,

10) korzystanie z produktów powstałych w wyniku eksploatacji Systemu przez 
Zamawiającego, w szczególności danych, raportów, zestawień oraz innych dokumentów 
kreowanych w ramach tej eksploatacji oraz modyfikowania tych produktów i dalszego 
z nich korzystania,

4. Wykonawca gwarantuje Zamawiającemu prawo i możliwość swobodnego powierzenia 
czynności wsparcia technicznego, serwisu i konserwacji Systemu podmiotom trzecim 
po okresie obowiązywania gwarancji, a także w przypadku nienależytego wykonywania 
obowiązków umownych przez Wykonawcę lub w przypadku odstąpienia od niniejszej 
umowy.

5. Zamawiający zachowuje prawo do dokonywania dowolnych modyfikacji Systemu, po okresie 
gwarancji, z udziałem podmiotów trzecich w zakresie udzielonej licencji.

6. Wykonawca oświadcza, że dostarczone przez niego oprogramowanie nie narusza w 
zakresie korzystania z niego przez Zamawiającego praw osób trzecich, w tym z tytułu 
naruszenia praw autorskich, osobistych lub majątkowych praw autorskich związanych z 
wykonaniem niniejszej umowy i, że posiada prawo do udzielenia licencji oraz przyjmuje 
odpowiedzialność za roszczenia osób trzecich.

7. W przypadku, gdy brak, ograniczenie, utrata lub niezapewnienie przez Wykonawcę prawa 
do licencji koniecznych do prawidłowej realizacji umowy, jak i po jej zakończeniu, spowoduje 
brak, utratę lub ograniczenie praw Zamawiającego w całości lub części, Wykonawca 
zobowiązuje się na własny koszt, w terminie wskazanym przez Zamawiającego nabyć takie 
prawo na rzecz Zamawiającego lub według wyboru Zamawiającego, zmodyfikuje lub 
wymieni całość lub elementy naruszające prawa osób trzecich, pod warunkiem, 
że modyfikacja lub wymiana nie zaszkodzi funkcjonowaniu przedmiotu umowy ani nie 
zmniejszy jego funkcjonalności bądź przeznaczenia. Jeżeli Wykonawca pomimo upływu 
wyznaczonego przez Zamawiającego terminu nie nabędzie odpowiednich praw albo nie 
zmodyfikuje lub nie wymieni całości lub części Systemu, Zamawiający nabywa uprawnienie 
do nabycia odpowiednich praw i obciążenia kosztami nabycia Wykonawcę.bv/

8. 8. Wynagrodzenie, o którym mowa w § 6 ust. 1 Umowy stanowi także pełne i kompletne 
wynagrodzenie za udzielenie Zamawiającemu przez Wykonawcę licencji

Zmiana umowy.
§ 11.

1.   Zakazuje się istotnych zmian postanowień zawartej umowy.
2.   Zmiana postanowień umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.

Odstąpienie od umowy.
§ 12.

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w razie:
1) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży 

w interesie  publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy; 
2) ogłoszenia upadłości lub likwidacji Wykonawcy,
3) wydania nakazu zajęcia istotnej części majątku Wykonawcy,

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności 
takiego oświadczenia, powinno zawierać uzasadnienie z podaniem podstaw prawnych 
i faktycznych odstąpienia i powinno zostać złożone w terminie nie późniejszym niż 30 dni od 
dnia powzięcia przez Zamawiającego informacji o zaistnieniu podstawy do odstąpienia".

Ochrona danych osobowych
§ 13.
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1. Strony zobowiązują się  do zapewnienia poufności wszelkich informacji uzyskanych w trakcie 
realizacji niniejszej umowy i nie ujawniania ich bez uprzedniej zgody Strony, która jest ich 
administratorem. Obowiązek zachowania poufności obowiązuje bez ograniczenia 
czasowego. Wykonawca zobowiązany  jest  do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji 
dotyczących zadania, a w szczególności danych technicznych (projektowych), a także 
finansowych.

2. Wykonawca zapewnia, iż postanowienie ust. 1 zawarte będzie we wszystkich umowach 
zawieranych z podwykonawcami lub osobami zaangażowanymi w wykonywanie niniejszej 
umowy.

3. Naruszenie postanowień ust. 1 i 2 może w szczególności stanowić podstawę wypowiedzenia 
niniejszej umowy ze skutkiem natychmiastowym.

4. Strony zobowiązują się do wykorzystywania informacji, o których mowa w ust. 1 wyłącznie 
w celu realizacji niniejszej umowy.

5. Obowiązek zachowania poufności dotyczy w szczególności informacji  prawnie chronionych, 
do których Strony mogą mieć dostęp w trakcie lub w związku z realizacją Przedmiotu umowy, 
bez względu na sposób i formę ich utrwalenia lub przekazania, o ile informacje takie nie są 
powszechnie znane, bądź obowiązek ich ujawnienia nie wynika z obowiązujących przepisów, 
orzeczeń sądów lub decyzji odpowiednich władz.

6. Obowiązkiem zachowania poufności nie jest objęty fakt zawarcia umowy ani jej treść 
w zakresie określonym obowiązującymi przepisami prawa.

7. Powyższe zobowiązanie nie dotyczy informacji, które zostały podane do publicznej 
wiadomości w sposób niestanowiący naruszenia niniejszej umowy lub znane są Stronie 
z innych źródeł.

8. Powyższe postanowienia niniejszego paragrafu nie wyłączają postanowień przepisów 
szczególnych powszechnie obowiązującego prawa, nakładających obowiązek ujawnienia 
informacji we wskazanym tymi przepisami zakresie.

9. Wszelkie dane osobowe uzyskane podczas realizacji niniejszej umowy będą przetwarzane 
w taki sposób i w takim zakresie, w jakim jest to niezbędne do jej realizacji, z zachowaniem 
zasad określonych w rozporządzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 
95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych – Dz. Urz. UE L z dn. 4 maja 2016 r.), 
zwanym dalej „RODO” oraz ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych 
(Dz.U. z 2019 r. poz. 1781).

Inne ustalenia stron.
§ 14.

1. Osobą uprawnioną do uzgadniania spraw objętych  niniejszą umową z ramienia 
Wykonawcy jest: ………………………………………. tel. ………………………………...  

2. Osobą uprawnioną do koordynowania  spraw objętych niniejszą umową z ramienia 
Zamawiającego jest: …………………………………..tel. …………………………………………

3. Umowę uważa się za zawartą po podpisaniu jej przez obie strony.
4. Ewentualne sprawy sporne wynikłe z realizacji niniejszej umowy strony poddadzą  pod 

rozstrzygnięcie przez  właściwy rzeczowo Sąd w miejscowości siedziby Zamawiającego .
5. Integralna część umowy stanowią:

a) Specyfikacja systemu kolejkowego (opis przedmiotu zamówienia – załącznik nr 1)
b) oferta Wykonawcy (załącznik nr 2).

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 
ze stron/umowę podpisano w formie elektronicznej. 

WYKONAWCA:               ZAMAWIAJĄCY:
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