Spoleczna Rada do spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania
Konfliktow i Sporow przy Ministrze Sprawiedliwosci

Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich

Celem przyswiecajaeym Kodeksowi jest promowanie napwyzszych standardow etycznych wsrod
polskich mediatordw, budowanie wiarygodnosci zawodu mediatora wsrod stron mediagi i s3erokiej opinii
publiczney, a takse stugenie pomocq mediatorom w rogstrgyganiu dylematow praktyki gawodowe.
Poniewaz mediatorom powierzane sq wazne, trudne a czasem bardzo bolesne sprawy, spocgywa na nich
duza odpowiedzialnoss, aby nie zawiest aufania stron.

Jako Ze ze swej natury mediacja jest procesem plynnym i elastycznym, regulagie Kodeksu nie mierzajq
do ograniczenia wolnosci i kreatywnosci mediatorow. Kodeks wyznacza standardy ogdlne, uznajac
specyfike niektirych rodzajow mediagyi. Rada gacheca organizagie 3r3es3ajace mediatordw
poszezegolnych spegalnosci do refleksyi nad praktyka uprawiania mediaci pre swych cxlonkow i —
Jesti zajdzie taka potreba — tworgyly regulace mwzgledniajace specyfike danego typn mediai.

Kodeks Etyczny Mediatoréw Polskich jest scisle powiazany ze Standardami Prowadzenia
Mediacji 1 Postepowania Mediatora ggloszonymi prez Rade w czerwen 2006 rokn. Jest
naturalnym roinigciem i nznpelnieniem Standarddw o wymiar etyezny pracy mediatora. Zrodtem
mocy Kodeksu sq wartosei etyczne legqee u podstaw tego zawodu. Mediatorgy pomagaja stronom
rowiqzac konflikt, nie stosujqc Zadnej formy prymusu ani manipulagi. W swej pracy kierujq sie
ueciwostiq, prawosciq, bezstronnosciq i dbalosciq o rzetelny, 3godny 3 regutami stuki prebieg
mediagj.

Kodeks nie zastgpuje prawa. Mediatorgy powinni 3naé i scisle stosowac si¢ do przepisow prawnych,
swlaszeza tych, kiore odnoszq si¢ do mediagyi.

Rada gorqeo zacheca mediatorow prowadzacych praktyke indywidnalng, firmy Swiadegace ustngi
mediacyine i organizacje grupujace mediatorow, aby dobrowolnie przyjmowaty i stosowaty lnb zachecaly
swyeh czlonkdw do stosowania Kodeksu. Rada bedzie szeroko informowac opinig publicing o
wsgysthkich, ktorgy decydowali si¢ stosowad Kodeks w swojej dziatalnosei mediacyjne).
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Zasady

Mediator powinien prowadzi¢ postgpowanie mediacyjne w oparciu o zasade

samodzielnosci 1 autonomit stron konfliktu.

Mediator powinien w swym postepowaniu kierowac si¢ przede wszystkim dobrem 1

interesami stron.

Mediator powinien dba¢ o zapewnienie dobrowolnos$ci udzialu stron w

postepowaniu mediacyjnym.

Mediator powinien tak postgpowac, aby wszystkie strony sporu znaly 1 rozumialy
istote procesu mediacji, role mediatora 1 warunki ewentualnego porozumienia.

Mediator nie powinien podejmowacé si¢ pomocy w rozwigzaniu konfliktu, gdy nie ma
pelnego przekonania o swoich kompetencjach, ktére pozwola mu prowadzi¢
postepowanie rzetelnie.

Mediator nie powinien prowadzi¢ postepowania mediacyjnego, jesli nie jest w stanie

zachowaé bezstronnosci lub usuna¢ watpliwosci co do swojej bezstronnosci.

VILMediator powinien zachowywac poufnos¢ postgpowania mediacyjnego, zaréwno

przed jego rozpoczeciem, w trakcie, jak 1 po jego zakonczeniu.

VIII. Mediator powinien unikaé konfliktu intereséw ze stronami 1 bezzwlocznie

IX.

XI.

rozwiewac wszelkie watpliwosci co do tej kwestii.

Mediator nie powinien przyjmowac zadnych korzysci od stron z wyjatkiem
uzgodnionego wynagrodzenia. Nie powinien tez czerpac korzysci z kierowania stron
do innych specjalistow.

Mediator w swojej dziatalnosci informacyjnej i marketingowej nie powinien
wprowadzaé w blad stron 1 opinii publicznej co do swoich kwalifikacji, kompetencji,
doswiadczenia, zakresu ustug 1 oplat.

Mediator powinien dostarcza¢ stronom jasnych i jednoznacznych informacji co do
swojego wynagrodzenia i wszelkich kosztéw zwigzanych z postgpowaniem, w
ktorym uczestnicza.

XIIL.Mediator powinien poglebia¢ swoje kompetencje zawodowe w celu jak najlepszego

stuzenia uczestnikom mediacji.

Warszawa, 19 maja 2008
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