
Sprawozdanie z wykonania planu działalności Sądu Okr ęgowego w Białymstoku za rok 2014 
 

CZĘŚĆ A: Realizacja najważniejszych celów w roku 2014 
 

Lp.  
 

Cel 
 

Mierniki okre ślające stopień realizacji celu3) 
 

Najważniejsze planowane 
zadania służące realizacji celu4) 

 

Najważniejsze podjęte zadania 
służące realizacji celu5) 

 nazwa 
 

planowana 
wartość do 
osiągnięcia na 
koniec roku, 
którego dotyczy 
sprawozdanie 

osiągnięta 
wartość na 
koniec roku, 
którego 
dotyczy 
sprawozdanie 

1  2  3  4  5  6  7 

1. 
 

Zwiększenie 
stopnia 
realizacji praw 
obywatelskich 
przez system 
wymiaru 
sprawiedliwości. 
 

Stosunek liczby sądów, w których 
badane są oczekiwania i standard 
obsługi interesantów w Biurach 
(Punktach) Obsługi Interesanta do 
liczby wszystkich sądów w 
których utworzono Biura (Punkty) 
Obsługi Interesanta. 

100% 100% 
 
 
 
 
 
 

 

1. Opracowanie oraz 
wykorzystywanie 
istniejących ankiet 
dotyczących badania 
satysfakcji interesantów 
obsługiwanych w Biurze 
Obsługi Interesantów. 

2. Zapewnienie ciągłości 
działania systemów 
informatycznych. 

1. Opracowanie nowych bądź 
wykorzystywanie dotychczas 
istniejących ankiet badania 
satysfakcji interesantów 
obsługiwanych w Biurze 
Obsługi Interesantów oraz 
innych komórkach 
organizacyjnych a także 
przeprowadzenie badań 
ankietowych. 

2. Zapewnienie ciągłości 
działania systemów 
informatycznych. 

2. 
 

Poprawa 
sprawności 
działania 
systemu 
wymiaru 
sprawiedliwości. 

Średni czas trwania postępowania 
w sprawach cywilnych, pracy, 
rodzinnych, ubezpieczeń 
społecznych, karnych i 
gospodarczych (z wyłączeniem 
spraw wieczystoksięgowych i 
rejestrowych) (w miesiącach). 

<2,40  
 

2,12 1. Szkolenia dla sędziów 
mające na celu pozyskanie 
przez nich wiedzy 
pozwalającej na bardziej 
efektywne wykonywanie 
obowiązków zawodowych. 

2. Udział wybranych sądów  
z obszaru okręgu Sądu 
Okręgowego w 
Białymstoku w procesie 
pilotażu wdrażania 
dobrych praktyk w ramach 
projektu „PWP Edukacja 

1. Udział sędziów i asystentów 
sędziów w szkoleniach 
merytorycznych.  

2. Uczestnictwo Sądu 
Okręgowego w Białymstoku 
w procesie pilotażu wdrażania 
dobrych praktyk w ramach 
projektu „PWP Edukacja  
w dziedzinie zarządzania 
czasem i kosztami 
postępowań sądowych – case 
management” Programu 
Operacyjnego Kapitał Ludzki. 
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w dziedzinie zarządzania 
czasem i kosztami 
postępowań sądowych – 
case management” 
Programu Operacyjnego 
Kapitał Ludzki. 

3. Wymiana danych w 
postaci elektronicznej 
pomiędzy sądami a 
prokuraturami. 

3. Wymiana danych w postaci 
elektronicznej pomiędzy 
sądami a prokuraturami oraz 
innymi podmiotami 
wykonującymi zadania 
publiczne.  

3. Zwiększenie 
efektywności 
alokacji etatów 
w sądownictwie. 

Relacja maksymalnej wartości 
ilorazu wpływu do obsady do 
minimalnej wartości ilorazu 
wpływu do obsady w sądach 
okręgowych (liczony jako średnia 
arytmetyczna dla pionów 
cywilnego, karnego, pracy i 
ubezpieczeń społecznych, 
rodzinnego i gospodarczego). 

<2,10  
 

1,56 Monitorowanie poziomu 
obciążenia pracą oraz 
etatyzacji w poszczególnych 
pionach orzeczniczych i 
szczeblach sądownictwa 
powszechnego. 

 

Cykliczne monitorowanie 
poziomu obciążenia pracą 
oraz etatyzacji w 
poszczególnych pionach 
orzeczniczych a także w razie 
potrzeby dokonywanie 
przesunięć etatowych celem 
wyrównania obciążenia.   

Relacja maksymalnej wartości 
ilorazu wpływu do limitu etatów  
do minimalnej wartości ilorazu 
wpływu do limitu etatów w sądach 
okręgowych (liczony jako średnia 
arytmetyczna dla pionów 
cywilnego, karnego, pracy i 
ubezpieczeń społecznych, 
rodzinnego i gospodarczego) – na 
ostatni dzień okresu 
statystycznego. 

<2,10  
 

1,49 

 
 
Białystok, 10.03.2015 r. 
                           ................................................................... 
 (data) 
    (podpis kierownictwa jednostki) 


